JCB PLATINUM SERVICE 2023
CHUO! TAI VIET NAM

1. NOI DUNG

=  Chu thé JCB Ultimate: Uu dai 2.000.000 VND trén mot lugt choi
* Chu thé JCB Ultimate va JCB Platinum: Uu dai 1.000.000 VND trén mot luot choi
= Ap dung vao tét ca cac ngay trong tudn, cudi tudn va ngay L& tai 20 san Golf

2. DIA DIEM AP DUNG
STT | Khu vue Tinh San Golf Website
1 | Mién Bic Ninh Binh Trang An Golf Club Tai diy
2 Mién Bic Ha Long FLC Golf Club Ha Long Tai day
3 | Mién Bac Thanh Hoéa | FLC Golf Links Sim Son Tai day
4 | Mién Bac Ha Nam Stone Valley Golf resort Tai day
5 | Mién Bic Vinh Phic Heron Lake Golf Course Tai ddy
6 | Mién Bic Vinh Phiic Thanh Lanh Valley Golf & Resort Tai day
7 | Mién Bic Hai Phong Vinpearl Hai Phong Golf Tai day
8 | Mién Trung | Pa Ning Ba Na Hills Golf Club Tai day
9 Mién Trung Qui Nhon FLC Golf Links Quy Nhon Tai day
10 | Mién Trung Quang Binh | FLC Golf Links Quang Binh Tai day
11 | Mién Trung | Quang Nam | Montgomerie Links Golf Club Tai day
12 | Mién Trung Quéang Nam | Vinpearl Golf Nam Héi An Tai day
13 | Mién Trung Khé&nh Hoa Vinpearl Nha Trang Golf Tai day
14 | Mién Trung Hué Laguna Lang C6 Golf Club Tai day
15 | Mién Trung ba Lat Sam Tuyén Lam Golf Resort Tai day
16 | Mién Nam TP.HCM Tan Son Nhat Golf Course Tai day
17 | Mién Nam TP.HCM Vietnam Golf & Country Club Tai day
18 | Mién Nam Binh Duong | Séng Bé Golf Resort Tai diy
19 | Mién Nam Kién Giang | Vinpearl Phii Quc Golf Tai ddy
20 | Mién Nam Pong Nai Long Thanh Golf Resorts Tai day

(*) Do anh huéng cua dich Covid-19 hodc tinh hinh kinh doanh, san Golf ¢6 thé thay doildong cua/tam
dong cita. Chu thé JCB vui long lién hé trudc aé duoc tu vcfn/d‘dt cholsir dung dich vu qua: Téng dai
(024) 73 009 009, Email: JCB@cc-c.vn

3. THOI HAN CHUONG TRINH

» T 01/12/2022 dén 31/12/2023

4. LOAI THE AP DUNG

= Ap dung cho thé JCB Ultimate/Platinum chinh va phu con hiéu luc, phat hanh ¢ Viét Nam


http://trangangolf.com/
https://flcbiscom.com/portfolio/flc-golf-club-ha-long/
https://flcbiscom.com/portfolio/flc-sam-son-golf-links/
http://golftruongan.com.vn/en/index.html
https://www.facebook.com/heronlakegolf/
https://thanhlanhvalleygolfresort.com.vn/
https://vinpearl.com/vi/vinpearl-golf-hai-phong
https://banahillsgolf.com/
https://flcbiscom.com/portfolio/flc-quy-nhon-golf-links/
https://flcbiscom.com/portfolio/flc-golf-links-quang-binh/
https://www.montgomerielinks.com/
https://vinpearl.com/en/nam-hoi-an/discovery-and-activies/vinpearl-golf-nam-hoi-an
https://vinpearl.com/en/vinpearl-golf-nha-trang
https://www.lagunalangco.com/en/golf/
https://samtuyenlam.com.vn/en/
https://www.tansonnhatgolf.vn/
http://www.vietnamgolfcc.com/
https://www.songbegolf.com/main/
https://vinpearl.com/en/vinpearl-golf-phu-quoc
https://www.longthanhgolfresort.com/
mailto:JCB@cc-c.vn

GIOI HAN LUQT SU DUNG
- Ut dai 2.000.000 VND: 01 luot/Khach hang (*)/nam.
Tong s6 luot thi da trong chwong trinh: 16 - 17 lugt/thdng, 220 luot/nim
- Uu dai 1.000.000 VND: 01 lwot/Khach hang (*)/thang, 03 luot/Khach hang (*)/nam.
Téng s6 luot t6i da trong chwong trinh: 84 - 85 lugt/thang, 1,100 luot/nam
(*) Puoc xdc dinh bang s6 CCCD/ CMND/ Hg chiéu, trirong hop 01 khéach hang s¢ hizu nhiéu
hon 01 thé JCB thi gisi han cho thé cao cap nhdt sé duwoc ap dung.

PIEU KIEN

Chu thé JCB du tiéu chuan phai thanh toan cac loai chi phi can thiét bang thé JCB.

M&i chu thé JCB Ultimate/JCB Platinum duoc phép dit chd thém cho mot nhom téi da ba (03) nguoi di
cung. Mtrc wu dii cho ngudi di cung tuy thude vao mire vu ddi cta san Golf vao thoi diém do.

JCB c6 quyén thay dbi dia diém ap dung ma khdng can thong béo trudc.

THOI GIAN DAT CHO

Viéc dit giir chd phai dwogc thye hién it nhat trweée 03 gio' chidu va trweée 02 ngay 1am viéc.
*Chung t61 khuyén khich Chu thé nén dat sém dé dam bao nhan dugc wu dai.
Thoi gian tdi da tinh tir ngay dat chd dén ngay choi / checkin 1a mét (01) tuin.

CAC BUOC GIAO DICH PAT CHO

Viéc dit chd phai dugc thuc hién qua Chuong trinh JCB Uu dai Golf qua Hotline (024 73 009 009) hozc

Email (JCB@cc-c.vn). Chi thé s& khong dugc hudng wu dai cia chuong trinh néu dat chd truc tiép véi

sén Golf.

> Budc 1: Chu thé goi dén Hotline dé cung cap thdng tin va yéu cau dat san

> Budc 2: CC&C kiém tra tinh trang san Golf va thong bao quy dinh diéu khoan véi chu thé

» Budc 3: CC&C gui email xac nhan dat dich vu thanh cong

> Budc 4: Chu thé ra san sir dung dich vu va thanh toan cac khoan phi con lai bang thé JCB

> Budc 5: Chu thé nhap thdng tin vao Mobile App C-Golf bao gdm: Ho va tén, Sb dién thoai, 6 s6
dau + 4 sb cudi cua thé JCB, ky xé&c nhan va chup anh hoa don ca thé

*Luew y: Trieong hop chu the quén nhdp thong tin va Mobie App hogc do mét sé trwong hop bat kha

khdng nhir mdt dién, mat két néi mang, thiét bi hong... chii thé can giri lgi anh chup héa don ca thé vé

dia chi email ciia chuong trinh.

Céc khach hang khdc muén choi ciing nhém véi cha thé JCB Ultimate/JCB Platinum c6 thé tham gia
néu tat ca phi ctia nguoi choi d6 duge thanh toan boi thé JCB. (Téi da thém ba (03) ngudi)

Tuy nhién, néu c6 nhidu hon ba (03) ngudi, nhitng ngudi con lai can dat chd truc tiép voi san Golf theo
mirc phi 4p dung quy dinh béi sdn Golf. (Nghia 1a JCB c6 thé dit chd cho tdi da ba (03) ngudi qua
hotline JCB bén canh chu thé JCB du tiéu chuén)

Viéc chip thuan dit chd hay thay doi ngay gio déu tuan theo su sép xép va tinh trang tréng cta san Golf.
Uu dai nay khong két hop véi cac chuong trinh giam gia hay wu dai khac. Khong ap dung khi tham gia
cac su kién hay giai thi diu khac tai san Golf.

Chuong trinh JCB Vietnam Golf s& khong xtr 1y yéu cau dat chd dwa vao ngay gid choi Golf/ checkin
ma chu thé da dat trude truc tiép voi san.

PHIi VA LE PHI

Dbi voi Chi thé JCB Ultimate: dugc hudng wu dai giam truc tiép 2.000.000 VND/luot choi tai 20 san
Golf. Cac loai phi khac néu c6 nhu: phi ra san con lai, phi caddie, phi xe dién, ... s€ dugc thanh toan
béng thé JCB Ultimate tai sdn Golf.

Dbi v6i Chu thé JCB Ultimate/JCB Platinum: dugce huong wu dii giam truc tiép 1.000.000VND/ luot
choi tai 20 s&n Golf. Cac loai phi khac néu c6 nhu: phi ra sén con lai, phi caddie, phi xe dién, ... s€ dugc
thanh toan bang thé JCB Ultimate/JCB Platinum tai san Golf.



10.

11.

12.

Néu chu thé JCB du tiéu chuin dit chd khong thanh cong véi uu dai 2.000.000 VND hoic wu dii
1.000.000 VND do hét s6 lugng gidi han, chi thé s& dugc hd trg dit chd véi mirc wu dii cua san Golf
vao thoi diém d6 (Mirc vu dii nay phu thude vao chinh sach cua san Golf)

Chu thé va nhirg nguai lién quan chiu trach nhiém tra cac phi khéac truc tiép tai san Golf bang the JCB,
bao gém nhung khong giGi han: phi xe dién (néu cd), ta dd, phi bao hiém va F&B, cac dich vu khéc
theo gia niém yét tai san Golf.

Tt ca cac chi phi déu dugc quy ddi va thanh toan theo tién dong Viét Nam.

HUY CHO, VANG MAT VA THAY DOI PAT CHO

Viéc huy dit chd hay khong dén choi Golf theo ngay gio dit chd da duge xéc nhén sé chiu cac khoan
phi theo quy dinh ctia San Golf nhu sau:
o Mién phi huy chd da dit qua Email hodc dién thoai trude 2 ngdy lam viée (trudc 3 gio chiéu)
trudc ngay ra san. Lan choi d6 coi nhu chua duge sir dung.
o Huy trong vong sau 3 gio chiéu 2 ngay trudc ngdy ra san hodc khong dén, s tién di thanh toan
s€ khong dugc hoan lai va lan choi d6 coi nhu di duoc sir dung.
Khong hoan phi trong diéu kién thoi tiét xiu. Néu vao ngay choi thoi tiét mua, san Golf s& khong hoan
phi nhung s& sap xép mot ngay choi bu khéc.

CAC DPIEU KHOAN VA QUY DPINH KHAC

Muc dich cua chuong trinh nham hd tro dat gitr chd choi Golf tai san voi gia vu dai. Viéc stir dung cac
tién nghi va dich vu khac phai c6 s déng ¥ va tinh trang trong cua san Golf.

San Golf s& co quyén bo sung thém ngudi vao mot nhom choi.

Chuong trinh JCB Vietnam Golf chi 4p dung cho 18 ho.

JCB c6 quyén thay dbi cac diéu khoan & diéu kién cua chuwong trinh tai bat ky thoi diém nao ma khong
can thong bao trude.

Chu thé JCB du tiéu chuan tham gia chuong trinh c6 trach nhiém thanh toan tit ca cac chi phi khac phat
sinh cho nha cung cép do sir dung cac dich vu khac khéng bao gdm trong chuong trinh nay.

Chuong trinh nay khong xuét hoa don.

Néu c6 bit ky yéu cau hodc phan hdi vé dich vu chuong trinh ndy, chii thé JCB vui 10ng lién hé truc tiép
v6i cong ty CC&C 1a ddi tac quan 1y dich vu nay. Cén ctr theo pham vi phap luét cho phép, Chu thé khi
tham gia chuong trinh uu dii nay, dong y khong quy trach nhiém 1én Chwong Trinh Uu Dai JCB Viét
Nam/cac ngan hang phat hanh thé, cac cong chirc, nhan vién va nhirng nguoi khac dugc chi dinh va uy
quyén 1am viéc cho cac to chirc nay vé cac yéu ciu bdi thudng, yéu cau, khiéu nai hay mat mat, ciing
nhu cac phi ton, chi phi lién quan, va di véi bét cir thiét hai nao dwoc xac nhén, truy doi bdi thuong,
hoic da dugc boi thuong di ngugc lai voi quyén va loi ich cia Churong Trinh Uu dai JCB Viét Nam/JCB
Viét Nam/cac ngan hang phat hanh thé, hoac cac cong chirc, nhan vién va nhirng nguoi khac dugc chi
dinh va ty quyén 1am viéc cho céc t6 chic nay véi 1y do thuong tich ca nhan, bao gdm ca thuong tat
hoic tir vong, va/hodc thiét hai vé tai san, bao gdm hu hai, hét cong dung phat sinh tir hoic trong quéa
trinh lién két hay tham gia chwong trinh.

LIEN HE

Bit ky yéu cAu nao lién quan dén viéc dat chd cho chuong trinh JCB Uu dai Golf vui long lién hé truc
tiép Cong ty CC&C. Chi tiét lién hé nhu sau:

Hotline: (024) 73 009 009 (Cudc goi tinh phi)

Dia chi Email: JCB@cc-c.vn
Gio hoat dong : 8AM - 6PM (Hang ngay)


mailto:JCB@cc-c.vn

